UMOWA O UDZIAL W IMPREZIE TURYSTYCZNEJNR ................
(dalej jako: Umowa)

Wdniu ... LW ottt pomiedzy:

FKF Spoétka z ograniczona odpowiedzialnos$cia z siedzibg w Lodzi przy ul. Limanowskiego 125
lok. 12, 91-340 L6dz, NIP 7262639422, REGON 101058429, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Lodzi-Srodmiescia w Lodzi XX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000381737, wpisang przez Marszatka Wojewodztwa
Lodzkiego do Rejestru Organizatorow Turystyki 1 Posrednikow Turystycznych pod nr 500,

zwang dalej Organizatorem,

a

ZAML PIZY UL oot

W . 9 - 2
legitymujacego/legitymujacg si¢ dowodem 0sobistym Seria ............ NT ....oooviiiiiiieniieeniinennnns
wydanym przez Prezydenta ..oty

zwanym/zwang dalej Podréznym,
(jesli Podrézny maloletni) reprezentowanym/reprezentowang przez przedstawiciela ustawowego

weveeeemeeeey PESEL: Lo , Zam. przy

legitymujacego/legitymujaca si¢ dowodem osobistym seria ...... SRR 1 | USRS
wydanym przez Prezydenta ...................cciiiiiin.

zostata zawarta Umowa nastgpujacej tresci:

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest zorganizowanie dla Podréznego przez Organizatora imprezy
turystycznej (dalej jako: Impreza), zgodnie z postanowieniami Programu imprezy turystycznej,
stanowigcego zalacznik nr 2 do Umowy (dalej takze jako: Program).

2. Impreza zostanie zorganizowana w okresie od dnia ................ dodnia...................
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3.

4.

Za rozpoczecie Imprezy uwaza si¢ wyjazd Podrdéznego z miejsca zbiorki, okreslonego w
Programie.

Za zakonczenie Imprezy uwaza si¢ przyjazd Podréznego do miejsca zbiorki zgodnie z Programem.

Minimalna liczba uczestnikow, bedaca warunkiem realizacji Imprezy wynosi .........
podréznych.
§ 2. CENA
Cena IMPrezy WYNOST ...vouiientt i ieiiieecieeecteeerte e et e e sae e e sreeesaaeeeeaseesnaeeenns 7
(STOWIIE. . i et e et e e et e e et e e e taeestaee s e eesseeesseeeeseeenseeens )

1. Cena obejmuje koszty transportu, zakwaterowania i w miejscu zakwaterowania.

2.Cena Imprezy nie obejmuje/obejmuje: biletow wstepu, wynagrodzenia przewodnikéw i
animatorow ani wycieczek fakultatywnych, ktorych szczegoétowe wyliczenie zawarto w
Programie.

3. W okresie 20 dni przed rozpoczeciem Imprezy cena nie moze zosta¢ podwyzszona.

4. Przed rozpoczgciem Imprezy Organizator jest uprawniony do jednostronnej zmiany warunkow
Umowy poprzez podwyzszenie ceny w nastgpujacych przypadkach:

a. W razie zmiany ceny przewozOow pasazerskich wynikajacych ze zmiany kosztow paliwa
lub innych Zrédet zasilania;

b. w razie zmiany wysoko$ci podatkow lub optat od ustug turystycznych objetych Umowa,
natozonych przez podmioty, ktére nie biorg bezposredniego udzialu w Imprezie, w tym
podatkow turystycznych, optat lotniskowych lub optaty za wejscie na poktad i zejscie na lad
w portach oraz na lotniskach;

c. w razie zmiany kursow walut majacych znaczenie dla Imprezy.

5.Podrézny ma prawo do obnizki ceny. Wysoko$¢ obnizki odpowiada zmniejszeniu kosztéw, o
ktorych mowa w  ust. 5 lit. a — c. Obnizenie ceny upowaznia Organizatora do odliczenia od
naleznego Podréznemu zwrotu rzeczywistych kosztow obstugi.

6.Przy zawarciu umowy obowigzuje zaptata zaliczki na poczet zaptaty ceny w wysokosci 30%
ceny okreslonej w ust. 1. Pozostala czgs¢ ceny powinna zosta¢ zaptacona nie pdzniej niz na 30 dni
przed rozpoczeciem Imprezy.

7. W razie zawarcia Umowy w okresie pdzniejszym niz 30 dni przed rozpoczg¢ciem Imprezy,
zaptata ceny nastepuje w catosci w terminie 3 dni od zawarcia Umowy, jednak nie pdzniej niz na
14 dni przed rozpoczeciem Imprezy.

8. Uchybienie terminom zaptaty ceny upowaznia Organizatora do odstgpienia od Umowy.

9. Zaptata ceny moze nastapi¢, wedlug wyboru Podroznego, gotoéwka w siedzibie Organizatora lub
przelewem bankowym na rachunek Organizatora zgodnie z nastepujacymi danymi. W tytule
przelewu nalezy poda¢ imi¢ i nazwisko Podrdznego, termin /mprezy oraz jej nazwe¢. Zaplata
przelewem bankowym powinna nastgpi¢ na rachunek bankowy Organizatora o numerze:

PKO BP SA 22 1020 3378 0000 1302 0366 2202

10. W przypadku zaptaty przelewem bankowym, za dzien zaplaty uwaza si¢ dzien uznania
rachunku bankowego Organizatora.
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§ 3. ORGANIZATOR

Organizator zobowiazuje si¢ do zorganizowania Imprezy zgodnie z Umowa, Ogolnymi
Warunkami Uczestnictwa oraz Programem.

Organizator odpowiada za prawidtowy, zgodny z Programem przebieg Imprezy oraz za
umowiong jako$¢ ustug. Nie uchybia to postanowieniom wylaczajacym lub ograniczajacym
odpowiedzialno$¢ Organizatora.

Organizator jest uprawniony do zmiany kolejno$ci zwiedzanych obiektow, o ktorych mowa w
Programie.

W przypadku niezgloszenia si¢ minimalnej liczby uczestnikdw, o ktorej mowa w § 1 ust. 4.,
Organizator jest uprawniony do odwotania /mprezy w drodze zlozenia Podr6znemu o$wiadczenia
na pismie nie pozniej niz 14 dni przed rozpoczeciem Imprezy.

Jezeli przed rozpoczgciem Imprezy Organizator:

a. jest zmuszony zmieni¢ gltéwne wilasciwosci ustug turystycznych, takich jak m.in.
miejsce pobytu i zakwaterowania, trasg, czas trwania Imprezy, rodzaj i klase¢ srodka
transportu, szczegotowy program zwiedzania, lub

b. nie moze spetni¢ specjalnych wymagan, o ktérych Podrézny powiadomit Organizatora
1 na ktére strony wyrazily zgode, lub

c. zgodnie z § 2 ust. 5 proponuje podwyzszenie ceny przekraczajace 8% catkowitej ceny
Imprezy

— niezwlocznie powiadamia o tym Podrdéznego.

Wystgpienie okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 5 uprawnia Organizatora do zaoferowania
Podréznemu imprezy zastepczej o jakos$ci nie nizszej niz impreza wlasciwa.
Podrozny, ktory otrzymat od Organizatora powiadomienie, o ktorym mowa w ust. 5, obowigzany
jest niezwltocznie poinformowac¢ Organizatora o zajetym stanowisku, w ktorym moze:
przyja¢ proponowang zmiang, albo
b. odstagpi¢ od umowy za zwrotem wszystkich wniesionych wptat i bez obowigzku
whniesienia optaty za odstgpienie, albo
c. odstgpi¢ od Umowy oraz przyjaé Impreze zastepcza.

Do realizacji uprawnienia z ust. 7 lit. b, postanowienia § 5 ust. 2 1 5 zdanie pierwsze stosuje si¢
odpowiednio.

Po rozpoczgciu Imprezy Organizator upowazniony jest do zmiany Programu z przyczyn
niezaleznych od Organizatora, takich jak dzialanie sity wyzszej, decyzje wtadz panstwowych lub
innych instytucji, a takze zmiana cen paliw, kursow walut, zachowania kontrahentow, brak
wymaganej liczby uczestnikow.

10. Po rozpoczeciu Imprezy, z przyczyn niezaleznych od Organizatora, takich jak m.in. dziatanie sity

wyzszej, decyzje wladz panstwowych lub innych instytucji, Organizator moze przerwaé Impreze.

11. Organizator jest uprawniony do rozwigzania Umowy za pelnym zwrotem wptat dokonanych

przez Podroznego z tytutu Umowy, jezeli:

a. liczba osob, ktore zglosity si¢ do udzialu w Imprezie jest mniejsza niz minimalna liczba
0sob podana w Umowie, a Organizator powiadomi Podréznego o rozwigzaniu Umowy
w terminie:

a.i. 20 dni przed rozpoczeciem Imprezy trwajacej ponad 6 dni,
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a.ii. 7 dni przed rozpoczeciem Imprezy trwajacej od 2 do 6 dni,
a.il. 48 godzin przed rozpoczeciem Imprezy trwajace] krocej niz 2 dni, lub

b. organizator nie moze zrealizowa¢ Umowy z powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych
okolicznosci. W tym przypadku Organizator powiadomi o rozwigzaniu Umowy
Podréznego niezwlocznie przed rozpoczeciem Imprezy.

12. W przypadku realizacji uprawnienia, o ktorym mowa w ust. 11, Organizator zwraca Podréznemu

1.

»

dokonane wplaty w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy.

§ 4. PODROZNY
Podrézny zobowigzuje si¢ do zaptaty ceny zgodnie zasadami okre§lonymi w §2.

Podrozny obowigzany jest stosowaé sie¢ do Ogolnych Warunkow Uczestnictwa, a takze
przestrzega¢ Programu, w tym nie utrudnia¢ jego realizacji.

Niestawienie si¢ przez Podréznego na miejsce rozpoczecia Imprezy, a takze niewykorzystanie
przez Podroznego ustug objetych Programem z przyczyn niezaleznych od Organizatora, nie
stanowi podstawy zwrotu ceny lub Zadania ekwiwalentu za niewykorzystane $wiadczenia.

Podrézny moze bez zgody Organizatora przenies¢ na osobe spelniajacg warunki udzialu w
Imprezie wszystkie przyshugujace mu z tytutu Umowy uprawnienia, jezeli jednoczes$nie osoba ta
przejmuje wszystkie wynikajace z Umowy obowigzki.

Przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 4, jest skuteczne wobec
Organizatora, jezeli Podrézny zawiadomi go o tym na trwalym no$niku w rozsadnym terminie.
Zawiadomienie ztoZone nie p6zniej niz 7 dni przed rozpoczgciem Imprezy uwaza si¢ w kazdym
przypadku za zlozone w rozsadnym terminie.

Jezeli przeniesienie uprawnien i przejgcie obowigzkéw, o ktorych mowa w ust. 4, bedzie wigzad
si¢ dla Organizatora z dodatkowymi kosztami, zadajac ich zaptaty ma on obowigzek wykazac je
Podroznemu. Koszty te musza by¢ zasadne i nie moga przekracza¢ rzeczywistych kosztow
poniesionych przez Organizatora na skutek przeniesienia uprawnien z Umowy.

Za nieuiszczong cze$¢ ceny Imprezy oraz Koszty poniesione przez Organizatora w wyniku
zmiany Podr6znego uczestniczacego w Imprezie, Podrdzny 1 osoba przejmujaca jego uprawnienia
odpowiadajg solidarnie.

§ 5. ODSTAPIENIE OD UMOWY

. Podrézny moze odstapi¢ od Umowy w kazdym czasie przed rozpoczeciem Imprezy.

Uprawnienie, o ktorym mowa w ust. 1 moze zosta¢ zrealizowane poprzez zlozenie
Organizatorowi o§wiadczenia na piSmie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres, o
ktorym mowa w § 7 ust. 1.

W razie realizacji uprawnienia z ust. 1, Podrézny jest obowigzany do uiszczenia na rzecz
Organizatora oplaty za odstapienie wedlug zasad okreslonych w ust. 4.

. Wysokos$¢ optaty za odstgpienie od Umowy przez Podroznego wynosi:

a. w razie odstgpienia na 40 dni przed rozpoczeciem Imprezy lub wczeséniej:
a.l. przy cenie Imprezy nie wyzszej niz 1.000,00 zt — 150,00 zi;
a.ii.  przy cenie Imprezy wyzszej niz 1.000,00 zt — 250,00 zt;
b. w razie odstapienia na 39 do 31 dni przed rozpoczeciem Imprezy — 30% ceny;

c. w razie odstgpienia na 30 do 21 dni przed rozpoczgciem Imprezy — 40% ceny;
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w razie odstgpienia na 20 do 14 dni przed rozpoczgciem Imprezy — 50% ceny;
w razie odstgpienia na 13 do 8 dni przed rozpoczgciem Imprezy — 60% ceny;
w razie odstgpienia na 7 do 2 dni przed rozpoczeciem Imprezy — 80% ceny;

w razie odstgpienia na 1 dzien przed rozpoczgciem Imprezy — 90% ceny;

= @ oo

niezaleznie od terminu odstapienia w przypadku Imprezy, w ktérej przewidziano
transport samolotowy odstgpienie od Umowy wiaze si¢ z utratg kosztow biletu
samolotowego.

. Organizator zwraca Podréznemu dokonane wptaty w terminie 14 dni od dnia odstgpienia.
Zwrocona kwota ulega obnizeniu o warto$¢ oplaty za odstapienie.

§ 6. WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu utraty lub uszkodzenia nalezacych do
Podroznego kosztownosci, pieniedzy, papierow wartosciowych, przedmiotéw majacych wartosé
naukow3 lub artystyczna.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode, ktora Podrozny ponidst wskutek
niezastosowania si¢ do przepisdéw prawa miejsca pobytu, w tym podczas odprawy celne;.

. Organizator nie odpowiada za szkody powstale wskutek nieposiadania przez Podrdéznego
wymaganych pienigdzy na optaty dodatkowe lub koszty biletow wstepu, o ktorych Organizator
poinformowal Podréznego.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody powstate w wyniku dziatania sity wyzsze;j.
Przez site wyzsza rozumie si¢ zdarzenia nadzwyczajne, niezalezne od woli Organizatora, takie jak
strajki, zamieszki, klgski zywiotowe, akty wtadzy, akty terroru i inne.

§ 7. DANE KONTAKTOWE

. Organizator wskazuje, ze adresem do doreczen jest ul. Limanowskiego 125 lok. 12, 91-340 L.6dz.
Korespondencje wysytang za posrednictwem poczty elektronicznej nalezy kierowaé na
nastepujacy adres e—mail Organizatora: biuro@fkftravel.pl

. Dane osoby reprezentujacej Organizatora/Dane pilota wycieczek odpowiedzialnego za przebieg
Imprezy przedstawiajg si¢, jak nastgpuje: 91-842 £6dz ul. Tokarzewskiego 2 , tel.509 7777 99.

. Podrozny wskazuje, ze adresem do dorgczen jest adres podany w komparycji Umowy.
(ewentualnie JEZELI PODROZNY JEST MALOLETNI i nie towarzysza mu rodzice lub
inne upowaznione osoby, np. nauczyciel podczas wycieczki szkolnej) Podrdézny wskazuje, ze
adresem dO OTECZEN .......c.cevuiieiieiieeieeee ettt ettt sttt e be e saeenbeeeaaeenseeee

Bezposredni kontakt z Podréznym mozna nawigzaé pod nr tel.. ...l
Bezposredni kontakt z osobg odpowiedzialng za Podréznego w miejscu pobytu mozna nawigzaé

. Kazda ze stron zobowigzuje si¢ do niezwtocznego poinformowania drugiej strony o zmianie
adresu do dorgczen w formie pisemnej lub za pomoca poczty elektronicznej. W przypadku
zaniechania powyzszego obowigzku, wystanie korespondencji pod dotychczasowy adres
wywoluje skutek doreczenia.

. Zmiana adresu do dorgczen, w tym adresu poczty elektronicznej, nie stanowi zmiany Umowy.
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§ 8. DODATKOWE OSWIADCZENIA

Podrézny oswiadcza, ze ogo6lny stan jego zdrowia jest dobry 1 umozliwia mu wzigcie udziatu w
Imprezie.

Podrézny oswiadcza, ze uzyskal pelng informacje¢ o warunkach uczestnictwa w Imprezie,
zapoznal si¢ z treScig Ogolnych Warunkow Uczestnictwa, Programu Imprezy Turystycznej, oraz je
akceptuje.

(jezeli Podrozny jest niepelnoletni) Podrézny oswiadcza, ze uzyskal zgodg¢ osob, ktore
sprawuja nad nim wiladze rodzicielska na udziat w Imprezie. O$§wiadczenie potwierdzajace
wyrazenie zgody, zlozone w formie pisemnej z podpisami notarialnie po§wiadczonymi, stanowi
zalacznik nr 4 do Umowy.

Dokument tozsamo$ci serii 1 o numerze wskazanych w komparycji Umowy jest tym
dokumentem, ktérym Podrézny bedzie si¢ legitymowat podczas udziatu w Imprezie.

O kazdorazowej zmianie dokumentu tozsamos$ci Podrézny obowigzany jest poinformowac
Organizatora.

Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679/UE z 27.04.2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/ WE (Dz. Urz. UE L 119, s.1), Podr6ézny o$wiadcza, ze wyraza zgode na przetwarzanie oraz
udostepnianie jego danych osobowych w celu realizacji zadan zgodnych z Umowa.

§ 9. UBEZPIECZENIE

. Organizator os$wiadcza, ze posiada gwarancje ubezpieczeniowg w zakresie kosztow powrotu
Podréznego do kraju oraz zwrotu wplat wniesionych przez Podroznego tytulem zaptaty za
imprez¢ turystyczng o nr 517517, udzielong przez Signal Iduna Polska TU SA.

. Organizator posiada ubezpieczenie nastgpstw nieszczgsliwych wypadkéw na rzecz Podréznego o
sumie ubezpieczenia rownej: dla imprez zagranicznych — 15.000,00 euro; dla imprez krajowych —
10.000,00 zt. W przypadku imprez zagranicznych, Organizator posiada ponadto ubezpieczenie
kosztow leczenia na rzecz Podrdznego o sumie ubezpieczenia réwnej 20.000,00 euro. (SIGNAL
IDUNA)

. Ubezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 2 nie wylagcza mozliwosci ubezpieczenia si¢ przez
Podréznego w szerszym zakresie.

. Klient moze ubezpieczy¢ si¢ dodatkowo od kosztow rezygnacji z imprezy turystycznej:

a. jesli wyjazd jest w terminie do 30 dni to w tym samym dniu kiedy klient podpisuje
umowe¢ musi zdecydowac si¢ na ubezpieczenie Kosztow Imprezy Turystycznej;

b.jesli do wyjazdu jest wigcej niz 30 dni klient moze na to ubezpieczenie zdecydowac si¢ w
ciggu 7 dni.

c.przeoczenie termindéw wskazanych w punkcie 4a i 4b skutkuje brakiem mozliwosci
przystapienia do ubezpieczenia Kosztow Imprezy Turystycznej.

§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie znajduja przepisy ustawy z dnia 24
listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (t.j. Dz.U. z
2019 1. poz. 548) oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
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2.Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

3.Strony zgodnie postanawiajg, ze niewazno$¢ poszczegdlnych postanowien umownych nie
wptywa na wazno$§¢ Umowy w pozostatej czesci.

4.Wszelkie zmiany 1 uzupeinienia Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
5.Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez strony.

6.Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

data i podpis przedstawiciela data i podpis Podroznego
Organizatora (ewentualnie)
przedstawiciela ustawowego Podroznego
Zalaczniki:
— Zalacznik nr 1 ,,0gdlne warunki uczestnictwa”,
— Zalacznik nr 2 ,, Program imprezy turystycznej”,
— Zakacznik nr 3 ,,Formularz informacyjny”,
— Zatacznik nr 4 — zgoda na udziat Podréznego w Imprezie.
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